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Resumen

Este informe es una exploracion exhaustiva del concepto de accidén humanitaria dirigida
localmente. Explora por qué la accidén humanitaria dirigida localmente es fundamental para

llegar al creciente nUmero de personas necesitadas en todo el mundo y para crear un sistema
humanitario que sea mds eficaz y justo. Incluye una evaluacién de los progresos realizados por

los principales gobiernos donantes del mundo, las principales agencias de la ONU y las mayores
ONG internacionales en el cumplimiento de sus compromisos de apoyo a la accién humanitaria
local. Para evaluar esto, hemos desarrollado el primer indice de la historia para medir como las
principales agencias humanitarias y donantes estdn cumpliendo sus promesas. El informe examina
cudles de estos donantes y organismos internacionales estdn a la vanguardia y cudles se estdn
quedando rezagados, en particular desde la perspectiva de los propios actores locales. Se incluyen
perspectivas concretas sobre los retos y oportunidades a los que se enfrentan las organizaciones
humanitarias locales a través de entrevistas con organizaciones locales de Libano y Colombia. El
informe fue encargado por los miembros europeos de la confederacién Caritas, en colaboracién con
SNPS (la organizacién nacional de Caritas en Colombia) y Caritas Libano (la organizacién nacional
de Caritas en Libano), y realizado por el Centro para la Accién Humanitaria.

éPor qué la accion humanitaria dirigida a
nivel local es fundamental para una ayuda
humanitaria eficaz y para salvar vidas?

Los actores humanitarios locales son organi-
zaciones dedicadas a la ayuda que tienen su
sede y operan en su propio pais receptor de
ayuda y que no estdn afiliadas a una ONG in-
ternacional”, asi como ,las autoridades esta-
tales del pais receptor de ayuda afectado que
participan en la ayuda, ya sea a nivel local o

nacional”. Segdn la misma definicién, ,un ac-
tor local no se considera afiliado [a una ONG
internacional] por el mero hecho de formar
parte de una red, confederacién o alianza con
la que mantiene sistemas independientes de
recaudacion de fondos y gobernanza®.

En las crisis humanitarias, hay diferentes
actores que prestan asistencia destinada a
salvar vidas, entre ellos las organizaciones
internacionales que entran en el pais o region
para prestar ayuda, y las organizaciones locales
que ya se encuentran en la zona que sufre la
catdstrofe. Las organizaciones humanitarias
locales suelen estar mejor situadas que las
internacionales para responder a las crisis,
ya que conocen mejor el contexto local, y
ademds las comunidades afectadas las
conocen y confian en ellas. Un andlisis estima
que ,los socios locales podrian ofrecer una
programacion un 32% mds rentable que las
entidades internacionales, si se excluyen los
gastos generales y salariales internacionales
inflados”.! Ademds de la mayor eficacia de

las organizaciones locales, los valores de

autodeterminacion y justicia son también una consideracion importante, ya que las comunidades
y organizaciones locales deben ser las que determinen sus prioridades y valores, en lugar de que

estas decisiones las tomen entidades externas.

1 Cabot Venton et al. 2022
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En los Gltimos afios, ha habido varias politicas e iniciativas internacionales destinadas a fomentar
la acciébn humanitaria dirigida localmente, siendo la més destacada el Gran Acuerdo. A través

del “Grand Bargain”, los gobiernos donantes, las agencias de la ONU y las ONG internacionales se
comprometieron a proporcionar ,un mayor apoyo [..] al liderazgo, la ejecucion y la capacidad de
los intervinientes locales y a la participacion de las comunidades afectadas a la hora de abordar
las necesidades humanitarias” (IASC 2021). Entre los compromisos emblematicos asumidos se
encuentra el objetivo de asignar el 25% de la financiacion lo mds directamente posible a las
organizaciones humanitarias locales, transferir la financiacién de los gastos generales a los locales,
integrarlos en el desarrollo y disefio de los proyectos, y garantizar la participacion en los foros de
coordinacion y en las reuniones de donantes.

A pesar de estos compromisos, las organizaciones locales siguen enfrentdndose a importantes
obstdculos. Algunos de estos obstdculos son un acceso limitado a la financiacién, los amplios
requisitos administrativos y la falta de reconocimiento y apoyo de los agentes internacionales.

éEstan los gobiernos donantes y las
agencias de ayuda a la altura de los
compromisos de localizacion?

Ala luz de los progresos lentos realizados durante afios ante estas reformas ambiciosas, este
informe presenta el primer indice desarrollado para que los principales donantes y agencias de
ayuda rindan cuentas de sus promesas y para evaluar las politicas y précticas organizativas de los
actores humanitarios internacionales con respecto a la acciéon humanitaria dirigida a nivel local. El
indice evalla a los 10 mayores gobiernos donantes, las 5 mayores agencias de la ONU y las cinco
mayores organizaciones no gubernamentales internacionales (oNail) (en funcién de su gasto
humanitario). Se aplicé a tres perspectivas diferentes: Se disefiaron dos encuestas para recoger la
informacién objetiva y la autopercepcidn de los gobiernos donantes, las agencias de la ONU y las
ONGI, con respecto al fortalecimiento de la accidén humanitaria dirigida localmente. Y se difundidé
una tercera encuesta entre los actores locales para recabar su opinidn sobre estos 20 actores
internacionales en relacién a los indicadores clave acordados por todas las partes en los foros
internacionales.

El indice se basa, en consecuencia, en estos seis indicadores (1) compromiso con la localizacién,
(2) asociaciones con organizaciones locales, (3) capacitacién de organizaciones locales, (4)
financiaciéon a organizaciones locales, (5) transparencia y rendicién de cuentas y (6) liderazgo

y coordinacién. Las puntuaciones de cada encuesta y perspectiva se han resumido en una
subclasificacion para la evaluacion local, el informe factico y la autoevaluacién, con 0 hasta un
maximo de 100 puntos a alcanzar. Para la puntuacién global, estas tres perspectivas se ponderaron
de forma diferente, a saber, la percepcién de los agentes locales con un 50%, el informe factual con
un 30% y la autopercepcion con un 20% de la puntuacion global.




Resumen

Clasificacion general Autopercepcion Informaciéon Percepcion de
por gobiernos donantes objetiva los agentes
locales
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Algunas ideas clave de los gobiernos donantes:

« Sblo tres? de los diez mayores donantes gubernamentales fueron capaces de decir qué parte de
su financiacién llega a las organizaciones locales a través de un méximo de una organizacion
intermediaria.

«  Ademds, ninguno de estos donantes, excepto Francia (segin el autoinforme de Grand Bargain),
cumplio el objetivo de destinar al menos el 25% de la financiacién lo mds directamente posible a
los actores locales.

+ Sbélo un donante tiene una politica que permite a las organizaciones locales recibir financiacion
para los costes de funcionamiento diarios (en contraposicién a los costes especificos de los
proyectos).

+ Sbélo un donante tiene una politica especifica sobre el refuerzo de capacidades de las
organizaciones locales, mientras que otro informé de que exigia a las ONG intermediarias que
expusieran las necesidades y peticiones de las organizaciones locales, asi como la forma de
abordarlas.

« Sibien los siete donantes se relinen con actores locales a través de sus proyectos y otros tipos
de compromisos, tres informaron de la celebracién de actos de didlogo en los que los actores
locales podian participar de forma significativa.

+ Incluso los donantes con mejores resultados no superan la puntuacién méxima de 60 puntos
sobre 100, lo que indica que hay mucho margen de mejora.

2 Uno de los donantes que no pudo proporcionar esta cifra agregada sélo pudo proporcionar la cifra que refleja
la parte de la financiacién humanitaria que se destina a organizaciones locales sin organizaciones intermedi-
arias. Dado que esta cifra era inferior al 1%, seria esencial disponer de la cifra agregada para comprender plena-
mente cudnta financiacién destina este donante a las organizaciones locales.
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Clasificacién general Autopercepcion Informacién Percepcion de
por las agencias de la ONU y las ONG objetiva los agentes
internacionales locales
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Algunas conclusiones clave de las agencias de la ONU y las ONG internacionales:

En comparaciéon con los donantes gubernamentales, la disponibilidad de los datos de las

organizaciones internacionales es mejor, aunque todavia insatisfactoria.

De las cinco ONG internacionales, dos no pudieron facilitar datos sobre la parte de la financiacién

destinada a los agentes locales, a diferencia de las cinco agencias de la ONU, que disponian de

datos claros.

Las respuestas varian considerablemente, desde el 0% al 5% hasta mds del 40% de la

financiacion destinada a organizaciones locales a través de un méximo de una organizacion

intermediaria.

En cuanto al porcentaje de financiacién de los gastos generales (gastos de funcionamiento

diario independientes de la financiacién del proyecto), sélo 5 declararon tener una politica con

porcentajes de financiacién compartidos con los socios que oscilaban entre el 4% y el 10%.

« Ocho organizaciones mantienen asociaciones con agentes locales que incluyen un refuerzo
estratégico de las capacidades a largo plazo que va mds alld de los ciclos especificos de los
proyectos.

« Incluso los actores con mejores resultados obtuvieron un méximo de 66 puntos sobre 100, y s6lo

un maximo de 57 puntos desde el punto de vista de los actores locales, lo que deja un amplio

margen de mejora.

El indice muestra que existe una brecha entre la politica y la préctica, ya que muchas organizaciones
tienen politicas y compromisos en materia de localizacion, pero los mecanismos de aplicacién y
rendicion de cuentas son débiles. La disponibilidad de datos, la transparencia y el seguimiento de la
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financiacion no estdn donde deberian estar para la mayoria de los actores, especialmente en lo que
respecta a las cuestiones de financiacion.

Aunque ninguna organizacién de la red Cdritas se encuentra entre las 5 principales ONG
internacionales, Catholic Relief Services (CRS), la mayor entidad de Cdritas en la confederacion
global, fue perfilado para garantizar la transparencia. Sobre la base de los datos disponibles
actualmente, CRS otorgd 79 millones de délares en financiaciéon humanitaria a entidades locales/
nacionales durante 2022 (el 12% del total de 655,3 millones de délares destinados a gastos de
respuesta a emergencias).

Perspectivas de las organizaciones
locales - Estudios de caso de Libanoy
Colombia

En el Libano, las organizaciones locales
consideran que los actores internacionales

no las apoyan adecuadamente y que, en
algunos casos, no se las considera socios en
pie de igualdad. Las organizaciones locales
sefalan que a menudo se las excluye de los
procesos de toma de decisiones, que no hay
transparencia y que no se reconoce plenamente
su experiencia. También denuncian que

los actores internacionales suelen imponer

sus propias prioridades y agendas en lugar

de responder a las necesidades de las
comunidades afectadas. Sin embargo, se han
producido algunos avances positivos, como el
mayor reconocimiento de la importancia de las
organizaciones locales y los esfuerzos por crear
asociaciones mds equitativas.

En Colombia, algunos actores locales informan
que han podido construir asociaciones sélidas
con actores internacionales y que han podido

© Bente Stachowske / Caritas Alemania

influir en los procesos de toma de decisiones,

“[...] Pero para la poblacién que se va a sefialando que estar en asociaciones de tipo
quedar aqui y que va a empezar una hueva consorcio con organizaciones internacionales
vida [...] hay que darles un hogar, hay que permite una dindmica equitativa y transparente.
darles educacién, y lo que nos preocupa es Sin embargo, el informe también constata

que nos estan dejando solos.” que siguen existiendo retos importantes,
como el acceso limitado a la financiacién y
- Entrevistado de Colombia que asiste a una determinacion de prioridades de arriba

personas de Venezuela abajo. Los entrevistados destacan los retos
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particulares a los que se enfrentan las organizaciones confesionales y las dirigidas por mujeres, que
sienten agudamente la dindmica de poder y que tienen que ,ajustar , su identidad para ser mds
agradables a los donantes, a pesar de que esta misma identidad suele otorgarles legitimidad ante
los beneficiarios.

En general, las organizaciones locales tanto de Libano como de Colombia confirman las conclu-
siones del indice: que aun queda mucho camino por recorrer hacia la realizacién de la agenda de
localizacidon. Subrayan que necesitan una financiacién mas flexible y a largo plazo, transparencia,
reconocimiento de su experiencia y participaciéon activa en los mecanismos de coordinacién. Tam-
bién sefialan que hay que esforzarse mds por crear asociaciones mds equitativas y garantizar que
las necesidades de las comunidades afectadas sean el centro de la accién humanitaria.

Conclusiones y recomendaciones

Hay avances limitados por parte de todas las organizaciones humanitarias internacionales con re-
specto al apoyo a la accidon humanitaria dirigida localmente y al cumplimiento de sus compromisos.
Por lo tanto, existe una necesidad sustancial de que intensifiquen su trabajo para facilitar un cambio
en el sistema humanitario global para que sea mds justo, eficiente y eficaz.

La Confederacion Cdritas propone las siguientes recomendaciones a los donantes,
las agencias de la ONU y las ONGI:

Los donantes, las agencias de la ONU y las ONG internacionales deben cumplir sus promesas en
el largo plazo y hacer un seguimiento de cantidad y calidad de la financiacién proporcionada a
las organizaciones locales a través de un mdximo de una organizacién intermediaria, y crear un
plan concreto para alcanzar el objetivo del 25%.

Los donantes, las agencias de la ONU y las ONG internacionales deberian comprometerse a
desarrollar politicas organizativas que aborden la cobertura de los gastos generales de las
organizaciones locales y destinar una parte especifica de la financiacion al desarrollo de la
capacidad organizativa y sostenibilidad local.

Los donantes, las agencias de la ONU y las ONG internacionales deberian facilitar activamente el
liderazgo de las organizaciones locales en los foros de coordinacion, permitiéndoles establecer la
agenda y las prioridades de la acciéon humanitaria.

Los donantes deberian crear modalidades de financiacion mas flexibles que permitan su
ampliaciéon o modificacién, en funcion de las circunstancias complejas operativas de los agentes
locales e internacionales.

Los donantes deberian asumir mds riesgos financieros y de seguridad que actualmente soportan
las organizaciones locales.




“[...] Hay que asumir con
cordialidad lo local, porque
tiene algo que lo global

no posee: ser levadura,
enriquecer, poner en
marcha mecanismos de
subsidiaridad.”

Papa Francisco (Fratelli Tutti, 142)
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